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JUHTUMIKORRALDAJA AMETIJUHEND

I. ULDSATTED

1. Ametinimetus: juhtumikorraldaja

2. Struktuuriiiksus: haridus-, kultuuri- ja sotsiaalosakond

3. Otsene juht: sotsiaalndunik

4. Toolepingu s6lmib ja lopetab: vallavanem

5. Teenistusaeq: tihtajaline (projekti 10ppemiseni)

6. Teenistusgrupp: keskastme spetsialist (KS)

7. Asendamine: juhtumikorraldajat asendavad lastekaitse- ja sotsiaaltdospetsialist ning
sotsiaalndunik.

II. AMETIKOHA EESMARK

Sotsiaalkindlustusameti pilootprojekti ,,Isikukeskse erihoolekande teenusmudeli rakendamine
kohalikus omavalitsus® juhtumikorraldaja Joeldhtme vallas.

111. TOOKOHUSTUSED

Juhtumikorraldaja:

1) selgitab hindamisinstrumendi alusel vilja teenusele tuleva inimese abi- ja toetusvajaduse;

2) tegeleb psiiiihilise erivajadusega inimestele teenuste  korraldamisega vastavalt
hindamistulemustele;

3) koostab vestluse ning kogutud dokumentide pdhjal isikule tegevusplaani ning planeerib selle
alusel vajalikud teenuskomponendid;

4) ndustab oma kliente erinevate teenuste osas;

5) leiab teenuseid osutavad koostodpartnerid;

6) juhib projektis osalevate klientidega seotud vargustike t66d;

7) koostab klientide osas igakuised aruanded Sotsiaalkindlustusametile;

8) osaleb teenusmudeli arendamises koostdos Sotsiaalkindlustusametiga;

9) sisestab projektis osalevate klientide andmeid sotsiaalteenuste ja —toetuste registrisse STAR,;

10) koostab oma tooiilesannete tditmiseks vajalikud ametialased kirjad;

11) tdidab eestkostja iilesandeid nende psiitihiliste erivajadustega tdisealiste kodanike suhtes,
kelle eestkostjaks on kohtu poolt miédratud Jdeldhtme Vallavalitsus ning esitab vastavad
aruanded kohtule.

IV. VASTUTUS

Juhtumikorraldaja vastutab iseseisvalt vajalike toode kvaliteetse tditmise eest
tookohustuste tiitmisel, s.h
1) kannab tdielikku materiaalset vastutust talle usaldatud vahendite, s.h eelarveliste
vahendite sihiparase kasutamise eest ning esitatud aruandluse tegelikkusele vastavuse
eest;
2) vastutab todililesannete tipse, digeaegse ja digusparase tditmise eest;
3) vastutab viljastatava ja edastatava informatsiooni digsuse ja objektiivsuse eest;
4) vastutab nii toosuhte ajal kui ka pérast to6lepingu 1oppemist talle t66 tottu teatavaks
saanud isikuandmete ning muu konfidentsiaalsena saadud informatsiooni hoidmise eest;
5) vastutab igapdevatods andmeturbealaste meetmete rakendamise eest vastavalt kehtivale
seadusandlusele ning muudele digusaktidele.

V. OIGUSED TOOKOHUSTUSTE TAITMISEL



1. Allkirja digus: Sotsiaalkindlustusametile esitatavatel ankeetidel ja aruandluslehtedel.

2. Info saamise 6igus: vallavalitsuse ja -volikogu t66 kohta ning vajadusel nduda vallavalitsuse
teistelt struktuuritiksustelt ja hallatavatelt asutustelt oma tooiilesannete tditmiseks vajalikke
aruandeid ja seletusi.

3. Ettepanekute tegemise oigus: Vvalla sotsiaalvaldkonna oigusaktide kehtestamiseks ja
kehtetuks tunnistamiseks;

4. Taiendoppe 6igus: vastavalt valla eelarvele.

5. Puhkuse odigus: 35 kalendripéeva.

6. Ametipalga, hiivitiste ja toetuste digus: saada toole tulekul kokku lepitud palka, hiivitisi ja
toetuseid vastavalt Joeldhtme Vallavalitsuse palgajuhendile.

7. Ametisoiduki kasutamise 6igus: Oigus kasutada ametisdidukit vOi saada hiivitist isikliku
soiduauto ametisditudeks kasutamise eest.

VI. NOUDED KVALIFIKATSIOONILE

1. Haridus: Sotsiaalto6alane kdrgharidus
2. Ametioskused:
1) tooks vajalike riigi ja Joeldhtme valla digusaktide tundmine ning nende kasutamise
oskus;
2) ametikohal vajalike teksti- ja tabelitootlusprogrammide ning teiste arvutiprogrammide
ja andmekogude kasutamisoskus.
3. Keelte oskus: eesti keele oskus C1 tasemel ja vdhemalt iithe voorkeele oskus B1 tasemel
ametialase sOnavara valdamisega.
4. Isikuomadused:
1) hea suhtlemis-, eneseviljendus- ja ldbirdakimisoskus;
2) otsustus-ja vastutusvoime, sealhulgas kohustuste tdpne ja digeaegne tditmine;
3) voime todtada pingeolukorras;
4) valmidus meeskonnatooks.

VIl. AMETIJUHENDI MUUTMINE

1. Ametijuhend vaadatakse ldbi ja muudetakse vastavalt vajadusele.
2. Ametijuhendit ei voi muuta ametniku ndusolekuta, kui:
1) muutuvad oluliselt toGiilesannete tditmiseks kehtestatud nduded;
2) muutuvad oluliselt ametijuhendis méératud to6iilesanded,;
3) suureneb oluliselt todiilesannete maht;
4) toodilesannete muutmise tottu viheneb pohipalk.

fallkiri/ fallkiri/
sotsiaalndunik juhtumikorraldaja
2, “ 20




